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Vereproovi votmise kunst:

EFesti esimeste verevotu-
tehnikute Opetamise lugu

Karin Kalda
juhtiv bioanaluiitik
Pohja-Eesti
Regionaalhaigla

uvilisi kogunes mitmetelt
ametikohtadelt ja eri tervis-
hoiuasutustest, kaasa arvatud
Laine-Tallinna Keskhaiglast,
Tallinna Lastehaiglast ja Viljandi Haig-
last. Enne 6pinguid vesteldi koigi huvi-
listega ning kontrolliti eeltingimuste
tditmist. Oppe eeltingimuseks oli kesk-
hariduse olemasolu ning t66kogemus
tervishoiuvaldkonnas hooldaja, abilise,
erakorralise meditsiini tehniku, assis-
tendi vms ametikohal.
Pilootprogramm toetas flebotomisti
kutsestandardi ja 6ppekava vilja toota-
mist koostdds kutsekojaga. Sellel ees-
mirgil oli kokku pandud t66rithm, et
pakkuda viirtuslikku kogemust t56-
turu reaalsetele vajadustele vastava
oppe koostamisel. Flebotomisti 6ppe-
kava eesmirk on ette valmistada koigis
proovivotu valdkondades edukalt to6le
asuvad flebotomistid, kellel on véime
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Moddunud aasta 21. septembril alustati

SA Pohja-Eesti Regionaalhaigla ja Tallinna
Tervishoiu Korgkooli koostooprojektina Eestis
esmakordselt verevotutehnikute taiendoppega.
Oppe eesmérk oli valmistada ette verevotu-
kabinettidesse ja osakondadesse t6dle asuvaid
verevotutehnikuid, kel on huvi ja soov jargida
tervishoiule omast elukestva oppe printsiipi.

ja voimalus enesearendamiseks nii t60l
kui ka opingutes 6e ja/voi bioanaliiii-
tiku 6ppekaval voi lihedastel loodustea-
duste 6ppekavadel.

Pohja-Eesti Regionaalhaigla toetas
opet nii oma ruumide kasutamise voi-
maluse, erialaspetsialistidest lektorite
kui ka 6ppimise toetamisega osakon-
dade ja kliinikute tasemel. Samaviir-
selt tehti edukalt koostood ning toetati
motiveeritud opet teistes haiglates, kus
tagati 6ppuritele toetav keskkond ja
voimalus 66 korvalt tiiendoppes osa-
leda.

Oppe kogumaht oli 405 akadee-
milist tundi, millest 153 akadeemilist
tundi oli auditoorset aktiivopet Poh-
ja-Eesti Regionaalhaiglas ning Tallinna
Tervishoiu Korgkoolis. Iseseisvat tood,
mille hulka kuulus nii traditsiooniliste
kodutéode tegemine, materjalide libi
tootamine kui ka eri moodulite 16pe-

tamiseks valmistumine, oli arvestatud
76 akadeemilise tunni ulatuses. Prakti-
lise t66 ehk verevotutehnikute kieliste
oskuste lihvimiseks jii 176 akadeemi-
list tundi.

Mida opetati
verevotutehnikutele?

Teoreetilist 6pet toetavad 6ppejoud
olid enamjaolt praktikud, kelle igapde-
vastest td6iilesannetest suur osa on seo-
tud nende spetsiifiliste oskustega, mida
opetati.

Pohja-Eesti Regionaalhaigla labo-
ratooriumi juhtiv bioanaliiiitik Karin
Kalda ning preanaliiiitika osakonna
juhtiv bioanaliititik Imbi Univer alus-
tasid 6pet mooduliga ,,Laborit6 alu-
sed®, mille eesmirk oli erineva taustaga
oppuritele luua standardiseeritud aru-
saam laborit6st ja preanaliititika olu-
lisusest.



Esimeses moodulis anti iilevaade

eri tiilipi laboritest, nendes tehtava-
test uuringutest, kuid ka kutse-eetika
pohitodedest — tutvustati Tartu Uli-
kooli eetikaveebi, bioanaliiiitikute eeti-
kakoodeksit ning rahvusvahelise 6dede
noukogu eetikakoodeksit, viidates seal-
juures ka vajadusele vilja tootada oma
eetikakoodeks ning teha organiseeri-
tud koostood. Ridgiti flebotoomia aja-
loost mujal maailmas ning tutvustati
EFLM-COLABIOCLI iihissoovitusi
veenivere votmiseks.

Sama mooduli raames tutvustati
esmakordselt laboratoorse tooga seon-

duvaid ohutegureid ning ka verega levi-
vate infektsioonide ennetamise ja kok-
kupuutejuhtumi jdrgset tegutsemist, mis
on verevotutehnikule lihedasem ja olu-
lisem teema. Esimeses moodulis tutvus-
tati verevotutehnikutele ka enimlevinud
preanaliiiitilisi eksimusi, kasutades sel-
leks virvikaid niiteid igapdevaelust.

Teist moodulit ,, Té6keskkond ja
to6ohutus, ergonoomika® 6petasid
Pohja-Eesti Regionaalhaigla tootervis-
hoiu ja tooohutuse valdkonnajuhi ke
Lea Pallon, t66keskkonnaspetsialist
Pjotr Voronoéi ja keskkonnakorralduse
spetsialist Liisi Virgebau.

Teoreetilist Opet toetavad dppejoud
olid enamjaolt praktikud, kelle
igapaevastest tooulesannetest suur
0sa on seotud nende spetsiifiliste
oskustega, mida Opetati.

VEREVOTUTEHNIKA TAIENDOPE

Teine moodul té6tas siivitsi libi
verevotutehnikute igapdevatoos voima-
like ohtudega seonduva, kisitledes nii
psiihhosotsiaalseid, bioloogilisi, kee-
milisi, fiiisikalisi kui ka fiisioloogilisi
ohutegureid. Verevotutehnikutele 6pe-
tati ergonoomilisi t66votteid ning ka
vajalikke oskusi potentsiaalsete ohtude
maandamiseks. Iseseisva téona teosta-
sid verevotutehnikud riskianaliiiisi t66-
keskkonnas ning 6ppisid, kuidas tcha
soovitusi tookeskkonna parendamiseks.

Kolmandat moodulit ,,Anatoomia
ja fiisioloogia“ juhtis 6ppejoud Margit
Miller Tallinna Ulikoolist, kes opetas
Tallinna Tervishoiu Kérgkooli tiiend-
oppuritele verevotutehnikutele olulisi
pohitodesid siidame- ja veresoonkon-
nast, kuid libi to6tati ka teised oluli-
sed teemad. Niiteks 6petati verevotu-
tehnikutele rakkude ja kudede, luude
ja liigeste, hingamiselundkonna, nir-
vislisteemi, vere, vereloome ja limfi-
siisteemi, meeleelundite, seedeelund-
konna, kuseelundkonna t66d ning
omavahelist seost.
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Neljandat moodulit ,,Suhtlemis-
psithholoogia“ 6petas Pohja-Eesti
Regionaalhaigla pstihhiaatriakliiniku
statsionaarse ravi keskuse VII osakonna
oendusjuht Mare Serg. Verevotutehni-
kutele 6petati kontakti loomist, esma-
mulje tekkega seonduvaid niiansse,
verbaalseid ja mitteverbaalseid suhtle-
misvahendeid, kehakeelt, suhtlemisega
seonduvat eetikat, viirtuseid, hoiakuid
ja uskumusi, suhtlemistehnikaid, eri-
neva kditumisega inimestega suhtle-
mist, enesekehtestamist, suhtlemisto-
kete iiletamist, konfliktide lahendamist
ning ka oma vihaga toimetuleku stra-
teegiaid.

Mooduli 16puks t66tasid verevotu-
tehnikud vilja vestluskaardid, mis voik-
sid ka igapdevatd6s olla verevotuteh-
nikule abiks juhtudeks, kui kabinetti
astub kas koosté6valmis patsient, konf-
liktne patsient, kultuurilise erinevusega
patsient, erivajadusega patsient voi nii-
teks loikumisjilgedega nooruk.

Viiendat moodulit ,,Meditsiiniter-
minoloogia®“ opetas Karin Kalda Poh-
ja-Eesti Regionaalhaigla laboratooriu-
mist. Meditsiiniterminoloogia mooduli
eesmirk oli luua seosed igapievelus
kasutuses olevate ladina voi kreeka kee-
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lest périnevate terminite, eesliidete,
sonatiivede ja jirelliidete kasutamisega
ning tuua keerulised meditsiinilised
terminid koénekeelde, kuid ka vastu-
pidi.

Verevotutehnikutele oluliseks peeti
ka meditsiinilaborites kasutatava ter-
minoloogia (analiiiiside, proovima-
terjalide, proovinéude nimetuse jm)

vahel ning opiti erinevatest laboriteat-
mikest ja kisiraamatutest olulise infor-
matsiooni otsimist — millist proovinoud
kasutada, kuidas analiitise siilitada ja
kuidas neid transportida. Liihidalt ja
lihtsalt tehti selgeks, millist infot saab
tellimuslehel oleva analiiiisi lihendist
ning kuidas edasi kiituda, kui tegu on
voora tellimusega.

Verevotutehnikutele oluliseks
peeti ka meditsiinilaborites
kasutatava terminoloogia
(analtiUside, proovimaterjalide,
proovindude nimetuse jm)
selgitamist ja tutvustamist.

selgitamist ja tutvustamist. Ridgiti nii
T-lithenditest (materjali lithend), kasu-
tatavatest konsensuslikest nimetustest
proovimaterjalidel ja analiitisidel ning
T-nimetustest.

Lisaks toodi vilja ka erisused medit-
siinitdotajate ja tervishoiutdotajate

Ukski verevotutehnik ei saa teha
oma t66d ilma patsiendiohutusele
moétlemarta, seetottu oli oppe kuuen-
daks mooduliks ,,Patsiendiohutus: a- ja
antiseptika, infektsiooni ennetamine
ja leviku tokestamine“, mida 6pe-
tas Pohja-Eesti Regionaalhaigla infekt-



sioonitalitluse infektsioonikontrolli 6de
Annika Lemetser.

Oppurite igapievatooks olulisi
oskusi opetas seitsmendas moodulis
»Kapillaarvere ja perifeerse veenivere
votmine“ Tallinna Tervishoiu Kérg-
kooli 6ppejoud-6petaja Jekaterina
Umjarova.

Opitu tiiendamiseks to6tati vilja ka
kaheksas moodul ,,Esmaabi verevotmi-
sel tekkinud komplikatsioonide kor-
ral“, mida 6petas Pohja-Eesti Regio-
naalhaigla kiirabikeskuse 6endusjuht
Margus Haiba. Oppes kisitleti lisaks
Basic Life Support treeningule ka mic-
mete potentsiaalsete ohujuhtumite dra
hoidmist, kuid ka veenivere votmise
riskifaktoreid, veeni punkteerimise
tisistusi (kaniiiili-/néelanakkus, péle-
tik, flebiit, tromboflebiit, veresoone
mulgustamine, verejooks ja verevalum,
tromb- ja 6hkemboolia) ja patsiendi-
opetust veeni punkteerimispiirkonna
jalgimiseks.

Uheksandat moodulit ,,Preanaliiii-
tilised néuded” 6petasid 6ppejoud
Pohja-Eesti Regionaalhaigla laboratoo-
riumist: arendusjuht Karel Tomberg,
tiitarhaiglate juhtiv bioanaliititik Jane
Kurm, preanaliiiitika osakonna juhtiv
bioanaliiiitik Imbi Univer ja mikrobio-
loogia ja molekulaardiagnostika osa-
konna laborispetsialist Sirje Laks.

Verevotutehnikutele 6petati preana-
lititilise faasi mittemuudetavaid tegu-
reid, muudetavaid tegureid, ildiseid
soovitusi vereproovi votmiseks, preana-
latidlisi vigu ja nende viltimiseks sobi-
vaid vbimalusi-tegevusi, kuid ka pre-
analtiitiliste kvaliteedi indikaatorite
jalgimist.

Kiimnes moodul ,Isikuandmete
tootlemine, andmekaitse® kuulus info-
turbejuhi Kristjan Hinni pidevusse.
Verevéotutehnikud osalesid oppe kii-
gus Pohja-Eesti Regionaalhaigla kiiber-
turvalisuse ja -hiigieeni koolituse vilja
todtamisel ning 6ppisid muu hul-
gas digiturvalisuse ja -hiigieeni oluli-
sust igapdeva- ja tooelus, mirkama ja
tundma kiiberriinnakute viise, moistma
kiiberturvariske ja nende moéju ettevot-
tele, kuidas luua ja kus hoida tugevaid
paroole, kiitlema ja sdilitama tund-

likke andmeid, méistma sotsiaalmee-
dias varitsevaid kiiberohtusid ja ka sot-
siaalmeedias privaatsust sdilitama ning
selleks vastavaid meetmeid kasutusele
votma.

Selles moodulis kisitleti lisaks t56-
keskkonnas varitsevatele ohtudele ka
igapdevaelus varitsevaid ohtusid, nt
petukirjad ja -koned, millega tina-
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kogumine, transport ja siilitamine®,
mis toimus praktikabaasides iile Eesti.
Selleks, et tulevased verevotutehnikud
oleksid juba tuttavad oma t66kesk-
konna, kolleegide ja t66 eripiradega,
viidi verevétupraktika libi voimalusel
tiiendoppijate tookeskkonnas. Prak-
tikabaasideks olid Pohja-Eesti Regio-
naalhaigla, Ladne-Tallinna Keskhaigla,

Selleks, et tulevased verevotutehnikud
oleksid juba tuttavad oma
tookeskkonna, kolleegide ja too
eriparadeqa, viidi verevotupraktika

labi voimalusel taienddppijate

tookeskkonnas.

pdeval voib kokku puutuda. Moo-
dul 16i seosed t86- ja eraelus esinevate
kiiberohtude vahel. Kuna piirid kipu-
vad tihd higustuma ning 6ol kasuta-
takse monikord eratelefoni, kuhu tule-
vad niiteks t66koha e-kirjad, on tegu
olulise digihiigieeni parendava kursu-
sega.

Uheteistkiimnes moodul puudu-
tas verevotutehnikute potentsiaal-
set t6opoldu verekeskustes. Moodu-
lit ,,Veredoonorluse alused® 6petasid
Pohja-Eesti Regionaalhaigla verekes-
kuse dendusjuht Sirje Tamme ja vere-
keskuse doonorluse osakonna juhataja
ja tlemarst Gulara Khanirzayeva.

Mooduli I6petanud verevotutehni-
kutel on iilevaade verekeskustest Ees-
tis, veregruppidest, doonorivere kogu-
mise kottsiisteemidest ja mirgistamise
pohimaétetest, verevotutehniku potent-
siaalsetest {ilesannetest verekeskuses,
veredoonorluse ajaloost ja pohimate-
test, veredoonorluse kehtivast seadus-
andlusest ning ka voimalikest doonori-
reakesioonidest.

Tidiendoppe lopetas kaks eriala-
praktikat — esimene neist vaatlusprak-
tika Pohja-FEesti Regionaalhaigla labo-
ratooriumis ja patoloogiakeskuses
ning teine ,,Veenivere ja kapillaarvere

Tallinna Lastehaigla ja Viljandi Haigla.

Pika koosté6projekti tulemusena
l6petas 2. aprillil 2024 6ppe 18 tdiend-
oppurit, kellest enamik on leidnud
rakenduse ka erialasel t661.

Taname veel kord Tallinna Tervis-
hoiu Kérgkooli 6ppe toetamise ja voi-
maldamise eest, koiki 6ppes osalenud
Pohja-Eesti Regionaalhaigla 6ppejoude
ja koiki hiid 6desid nimetatud haigla-
tes kannatliku, toetava ja pithendunud
praktikajuhendamise eest.

Opet juhendanud 6ed kiidavad
oppe libinud verevotutehnikuid nende
empaatilise suhtlemise, siidamlikkuse,
heatahtliku suhtumise eest nii patsien-
tidesse kui ka kolleegidesse, tipsuse ja
heade kieliste oskuste eest.

Tinusonu avaldavad ka verevotu-
tehniku 6ppe libinud, kes hindavad
oppe suurepiraseid tingimusi, opeta-
jaid, oma mentoreid ja juhendajaid
ning ka positiivselt meelestatud klassi-
kaaslasi. Oppurid leidsid, et praktika
aitas siduda teoreetilised teadmised
praktikaga, kuid tunnistasid, et pievad
ei ole vennad ning ei ole olemas ident-
seid inimesi ja veene. Positiivsed kom-
mentaarid ka patsientidelt tostavad
oppe vddrtust ning tunnustavad 6ppe
labinud verevotutehnikuid.
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Millised on kogutud
oppetunnid?
Pilootprogrammi véib iildjoontes
nimetada viga edukaks, kuna verevo-
tutehnikute reaalne vajadus on Eesti
to6turul suur ja potentsiaal tooks nii
haiglates, tervisekeskustes kui ka teis-
tes esmatasandi tervishoiuasutustes on
korge. Ootus opet korrata on juba ole-
mas ning vastavasisulisi pd6rdumisi on
tehtud nii 6ppes osalenud asutustes kui
ka uute huviliste poolt. Tervishoiusiis-
teemile omaselt on siiski vajalik koos-
tada kutsestandard ja luua riiklikult
rahastatud kutseope.

Oluline on vétta kuulda ka 6ppes
osalenute tagasisidet. Niiteks peaks

oppe libinute sénul suhtemispsiihho-
loogia moodul olema iiks esimestest,
et toetada 6ppes osalejate omavahelist
suhtlemist ning 6petada osalejaid juba
varakult nii erinevate konfliktide ja ras-
kustega toime tulema. Samuti on dir-
miselt oluline 6ppuri ja d6ppejou suht-
lustasandi arendamine.

Pohjalikud ootused on esitatud ka
anatoomia ja flisioloogia 6ppe suure-
male fookusele erinevate veenipunkt-
siooniks oluliste anatoomiliste ja fiisio-
loogiliste isedrasuste analiiiisiks. Samuti
on 6ppurid avaldanud huvi kapillaar-
vere kogumise péhjalikumale oppele,
kantitili paigaldamisele, kaniiiilist vere
votmisele, kuid ka lastelt ja imikutelt

Pilootprogrammi voib Uldjoontes
nimetada vaga edukaks, kuna
verevotutehnikute reaalne vajadus
on Eesti tooturul suur ja potentsiaal
tooks nii haiglates, tervisekeskustes
kui ka teistes esmatasandi
tervishoiuasutustes on korge.
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analiiiiside votmise eripirade kisitlu-
sele.

To6turu ootused dppele on kies-
oleva moodulite valikuga kaetud, kuid
alati jaib ruumi 6ppe tiiendamiseks.

Lopetanud verevotutehnikutele tuleb
tagada voimalus oma oskuste taas toen-
damiseks kutseeksamil ning kutse saa-
miseks, samuti lasub verevotutehnikutel
kohustus oma pidevust hoida. Soovitu-
sed erialase seltsingu loomiseks, eetika-
koodeksi koostamiseks ja erialaste pade-
vuste jagamiseks koolitustel on esitatud
oppe kiigus ka verevotutehnikutele.

Tsiteerides tundmatut autorit veebi-
stigavustest, on flebotoomia tants teh-
niliste oskuste ja empaatia vahel. Nii
veeni- kui kapillaarvere votmine ana-
luiisideks on invasiivne protseduur,
mis vajab nii tehnilisi oskuseid kui ka
empaatilist ja patsiendikeskset suhtu-
mist, et kogu protseduur potentsiaalselt
irevale patsiendile voimalikult valutuks
ja kergeks teha. Koigil tervishoiu- ja
meditsiinitootajatel on oluline meeles
pidada, et meie oleme haiglakeskkon-
nas igapdevaselt, patsiendile on see koéik
aga vooras.

Palju 6nne ja teravat noela koigile
virskelt l6petanud verevotutehniku-
tele!



